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Utgingspunkter

e Krinkande behandling och/eller diskriminering ska inte forekomma i skolan.

e Om en elev upplever att den blivit krénkt ska det tas pé allvar och alltid rapporteras till
rektor som i sin tur ska rapportera till huvudman.

e Rektor ansvarar for att krinkningar utreds och att [ampliga atgérder vidtas och foljs
upp.

Definitioner
Vad innebir krinkande behandling?

I skollagen definieras krinkande behandling som ett upptrddande som, utan att vara
diskriminering enligt diskrimineringslagen, kranker ett barns eller en elevs vérdighet.

Krénkande behandling i skollagens mening kan utforas av en eller flera personer och &ven
riktas mot en eller flera personer. Ett barn eller en elev kan till exempel bli utsatt for
krankande behandling av personal eller av ett eller flera andra barn eller elever i
verksamheten. Krankningarna kan dga rum vid enstaka tillfallen eller vara systematiska och
aterkommande. De kan vara synliga och handfasta eller dolda och subtila. Krankande
behandling kan till exempel vara nedséttande ord, ryktesspridning, forléjliganden eller fysiska
handlingar som slag, sparkar och knuffar, men kan aven besta av utfrysning eller hot.
Krankande behandling kan ocksa forekomma pa internet, till exempel pa sociala medier.

Bedomningen av vad som ar krankande behandling behover alltid goras utifran
omsténdigheterna i det enskilda fallet.

Kalla: https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/krankande-

behandling-mobbning-och-diskriminering

Vad ar diskriminering?

Diskriminering innebér att nagon blir sémre behandlad &n nagon annan i samma situation och
att det finns en koppling till en diskrimineringsgrund. Det finns 7 diskrimineringsgrunder

Dessa ar:


https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/krankande-behandling-mobbning-och-diskriminering
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/krankande-behandling-mobbning-och-diskriminering

kon

konsoverskridande identitet eller uttryck
etnisk tillhorighet

religion eller annan trosuppfattning
funktionsnedséattning

sexuell ldggning

alder.

Kalla: https://www.do.se/diskriminering/diskrimineringsgrunder

Rutiner for att tidigt upptacka krankande behandling och diskriminering

Elevenkét kring trygghet och studiero genomfors 1 gang/lédsar.
Lérare ar uppméarksamma pé det psykosociala samspelet i klasserna.

Tva elevskyddsombud ska finnas pa skolan och elever kan vénda sig till dem. Rektor traffar
elevskyddsombuden regelbundet.

Kurator traffar klasserna och genomfor forebyggande arbete mot krdnkningar och
diskriminering.

Elevskyddsombud, lararrepresentant, kurator och rektor genomfor kartldggning,
malformulering och uppfoljning pé temat aktiva atgarder mot diskriminering.

Om en krinkningsincident intriffar skall den alltid:

PwnNPE

anmalas till rektor (som anmaéler vidare till huvudmannen)
utredas (rektor fordelar ansvar)

atgdrdas (rektor beslutar om atgérder)

utvérderas och foljas upp (rektor fordelar ansvar)

Personal som elever och vardnadshavare kan vanda sig till:

Klasslérare/klassforestandare
Fritidspersonal

Kurator

Skolskoterska

Rektor

Ovrig personal



VID AKUT SITUATION

Eleven som krankts tas omhand av en medarbetare.
Aven den som krinkt tas omhand av en medarbetare.

. Andra medarbetare tillkallas s att verksamheten kan fortsitta for ovriga elever. Om

fler elever bevittnat incidenten, se till att det ges tid i klassrummet att prata om det
intréffade.

Rektor kontaktas och informeras.

. Rektor beslutar om vem som ska utreda handelsen.

Det som hént utreds och dokumenteras.
OBS: vid utredande samtal kring allvarlig krdnkning ska tva medarbetare nérvara.

Berorda elevers vardnadshavare (bade till den som krankts och till den som krénkt)
kontaktas snarast.

Vid allvarlig krinkning hdmtas eleverna av vardnadshavare (personal stannar hos
eleverna tills vardnadshavare kommer)

Vid behov gors saklig dterkoppling till 6vriga elever och till medarbetare. Se till att
enbart de som berors av incidenten fér ta del av redogdrelsen for den - tink pa
tystnadsplikten. Saklig information kring vad som hént och vad skolan gor kan dven
ges till vardnadshavare till elever som bevittnat allvarlig incident.

10. Lampliga atgérder vidtas (vid allvarlig krankning beslutas dessa av rektor).

11. Arendet foljs upp och utvirderas.

OBS: Om personal misstinks for krankning av elev ska rektor ansvara for utredningen.
Detta giller dven om en elev misstinks for att ha krinkt en medarbetare eller om en
medarbetare misstdnks for att ha krénkt en annan medarbetare.

Hur sker utredning?

Krinkningar utreds samma dag som de intréffar.

Alla parter ska horas och den intrdffade situationen allsidigt belysas. Detta gors aldrig
infor utomstiende utan 1 avskildhet. Det gors inte heller i grupp utan genom enskilda
samtal med var och en som &r inblandad.

Den vuxne upptrader samlat och lugnt. Samtalen halls pé saklig niva.

Det som framkommer i samtalet skrivs ned.

Den som har utsatts for krinkning tillfragas om den vill méta personen som har
krankt. Vi respekterar den utsatta elevens onskemal.

Vid méte mellan den krankte och den som kréankt ska tvd vuxna nirvara. Det ar de
vuxna som leder samtalet och ser till att eleverna en i taget far uttrycka vad de upplevt
medan den andre lyssnar. De vuxna hjilper till genom att sammanfatta det som ségs.
OBS: det ar viktigt att de vuxna inte “tvingar fram” ett forldtande. Samtalet ska
utmynna in nagon slags 6verenskommelse kring hur eleverna ska forhélla sig till
varandra framover.

Datum sitts for uppfoljning och utvirdering med alla inblandade.
Vérdnadshavare till de inblandade informeras.



Anvandbara kontakter

SOS 112

Barn/ungdomspsykiatrisk Akutmottagning 018-611 25 42, dppet dygnet runt
Polisens utredningsrotel 018-114 14

Rad och stdd (https://vardochomsorg.uppsala.se/personligt-stod/socialt-stod/vi-ar-rad-
o-stod/

Uppsala Ungdomsjour 072-593 63 98 (uppsalaungdomsjour@uppsala.se)
Medlingsverksamheten 018-727 15 02 (medling@uppsala.se)

Stddcentrum for unga brottsutsatta 018-727 15 43 (stodcentrum@uppsala.se
Trappan 018-727 15 80 (https://vardochomsorg.uppsala.se/personligt-stod/socialt-
stod/trappan/)

Barnombudet, barnens hjélptelefon 018-69 44 99 (https://boiu.se/kontakt/)

BRIS 116 111 (https://www.bris.se/)

Tips pa lankar:

Medieradet — om unga och medier (http://statensmedierad.se/)

Friends — mot mobbning (https://friends.se/)

Foreningen for familjecentralers framjande
(https://familjecentraler.se/regionala_natvark/uppland/

DO - Diskrimineringsombudsmannen (https://www.do.se/

BRIS - jourer for hjalp och stod (https://www.bris.se
Brottsforebyggande radet (http://www.bra.se/)

UMO - ungdomsmottagningen webbsida (http://www.umo.se/)

RFSU - Riksforbundet for sexuell upplysning (http://mwww.rfsu.se/)
RFSL Riksférbundet for sexuellt likaberattigande (http://www.rfsl.se/)
TRIS — Tjejers Ratt | Samhéllet — mot hedersrelaterat vald och fortryck
(https://www.tris.se/)

Myndigheten for delaktighet (http://www.mfd.se/)

Skolverket (http://www.skolverket.se/)

Arbetsmiljoverket (https://www.av.se/)

Folkhalsomyndigheten (https://www.folkhalsomyndigheten.se/)
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